Szolgaltatasi elemek és meghatarozasuk

Tanacsadas

A szolgéltatast igénybedviedrdésének, élethelyzetének, szUkségIetjinek

megfeleb, jogainak és lehéségeinek szambavételével kialaki
vélemény, Aallaspont ismertetése valamilyen spascifdilkésziiltsége
igénylb témaban. A tanacsadas valamilyen cselekvésre, tartaga

0sztondz, vagy valamilyen nem kivanatos cselekvéggatartas

elkertlésére iranyul.

Esetkezelés

A szolgaltatast igénybe d/kvproblémajanak megoldasara iranyd
megallapodason és dinamikus egyiittidésen alapuld, tervstiesegit
kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgésigagenybevewk
sajat forrdsait, kozvetlen kornyezete (csaladtadgdietséges forrdsait ¢
mindazokat a szolgéaltatasokat és juttatasokat, yakebevonhatok i
probléma megoldasaba, Gjabb problémak niegsébe.
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Megkeresés

A szocialis problémak altal érintett éogk felkutatdsa, amely
szolgaltatasokra jogosult és raszorulo, de azo&ahityen okbdl elérn
nem tudd, vagy nem képes emberek megtalalasat fésmidasat,
valamint a helyzetnek megfeteihtézkedés megtételét célozza

Kozosseégi
fejlesztés

Egy telepulésrész, telepllés vagy térség tarsatlaéria fejleszt
munka, amely a hatranyos korilményeknek kitett cdofra fokuszalval
batorito-6szténg, informald, kapcsolatszervé&z igényeket feltard
szolgéltatasokat kezdeméngeralamint kdzosségi egyuttiktdéseket
szolgalé modon valésul meg.

Pedagogiai
segitségnyujtas

A pedagodgiai segitségnyujtas olyan viselkedésetitu@ibk, éertékek
ismeretek és képességek atadasanak direkt és kindiokyamata,
amelynek eredményeként az igénybdvdehetséget kap képesséd
kiteljesitésére, fefidésében egy magasabb szint elérésére.
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Gondozas

A szolgéltatast igénybe &eerven alapuld, célzott segitése minda
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga taeg, ha err
képes lenne, olyan rendszeres vagy hosszabb tielgj-lelki tamogatasé
fejlesztése, amely &egiti a korilményekhez képest legjobb életméy
eléréseét.
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Etkeztetés

Gondoskodas hideg és/vagy melegktdkalmilag vagy rendszeresen
szolgaltatast igénybe vévakhelyén, szolgaltatonal, egyeb étkezdé
vagy kozteruleten.
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Gyogypedagogial A megismerésben és tanulasban akadalyozottak pgidagaaksegitsége

segitségnyujtas

képességeik legteljesebb kibontakoztatasaban, @uiajuk
megebsitésében.

Fellgyelet

Személyesen vagy technikai segédeszks#ikitségével biztosito
kontroll, amely az igénybevévlelki és fizikai biztonsagat szolgalja
sajat otthonaban, vagy erre specialisan kialaksitgaltatasi formaban.




Haztartasi, vagy
haztartast potlé
segitségnyujtas

Az igénybe ve¥ segitése mindennapi életvitelében, személyes kaaty
rendben tartdsdban, mindennapi tgyeinek vitelében.

Lakhatas

Az életkorhoz, egészségi allapothoz, dsalfapothoz vagy helyzethe
igazitott, rovid vagy hosszu tavu lakhatasi lékéy, amely ékeqiti a
személyes biztonsagot és az emberi méltosagmeset, a tanuldsban,
foglalkoztatasban és a kozosségi életben vald éésitvés/vagy 4
csaladtagok kozotti kapcsolat fenntartasat.
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Szallitas

Gondoskodas arrél, hogy javak vagy sHalgk, szolgaltataso
eljussanak az igénybe uevakohelyére, vagy az igénybe veeljusson
kozszolgaltatasok, szolgaltatdsok igénybevételéhemunkavégzés

k6zosségi programok vagy a hozzatartozokkal val@pcsalattartas

céljabol, ha az mas mdédon nem oldhaté meg.
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Egyeéni
készségek
fejlesztése

Az autondm és méltd életvitelt, valamint a megigsEr a
kommunikaciét, a tanulast, az alkalmazkodast ésoglalkoztatasi
eléseqgib készségek fejlesztésére, begyakorlaséara irar
segitségnyujtas.
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Tarsas készsége
fejlesztése

kTarsas készségek, tarsadalmi alkalmazkodast oOlehet tevd

viselkedésformak kialakulasat, #&jlését szolgald helyzetek biztositasa.




