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Hol is tartunk?
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megállítása
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Szolgáltatási törvény



Miért van szükség az új és
egységes  Szolgáltatási törvényre?
Jogi szempontból:Jogi szempontból:

�Sok jogszabály módosítás és következményeik

�Túlszabályozottság, kaotikus szabályrendszer

�Eltérő fogalomhasználat, logika,…�Eltérő fogalomhasználat, logika,…

Szakmai szempontból:Szakmai szempontból:

�Egységes szemlélet szükséges

�Átláthatóbb rendszer

�Célzott probléma megoldás



Az új szabályozás jellemzői

• Kerettörvény, amely tartalmazza

Szt. Gyvt.Szociális 
szolgáltatások

Gyermekjóléti, 
gyermekvédelmi
szolgáltatások

• Egységes végrehajtási rendeletek, számuk és 
tartalmuk is kevesebb 

• Sztenderdek, irányelvek

szolgáltatások
szolgáltatások



Az új törvénnyel elérni kívánt cél
• Rugalmas, szolgáltatás központú szabályozás
• Érthető, átlátható szolgáltatási rendszer
• Az igénylő szükséglete kerül a középpontba 

/esetmenedzser, szociális diagnózis/
• A hatékonyság, hatásosság szerepet kap
• A szolgáltatások célzottsága javul
• Fenntarthatóbb rendszer
• Szolgáltatásokhoz való hozzáférés, területi 

lefedettség javítása



Szolgáltatási elemek
Tanácsadás Felügyelet

Esetkezelés
Háztartási, háztartást pótló 
segítségnyújtás

Megkeresés LakhatásMegkeresés Lakhatás

Közösségi fejlesztés Szállítás

Pedagógiai 
segítségnyújtás

Gyógypedagógiai 
segítségnyújtás

Gondozás Egyéni készségfejlesztés

Étkeztetés Társas készségfejlesztés
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Várjuk szíves Várjuk szíves 
véleményüket, szakmai véleményüket, szakmai 

észrevételeiket! észrevételeiket! 
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veronika.andraczi-toth@nefmi.gov.hu


